
 

Q U I Z  (pytania mogą mieć jedną lub więcej prawidłowych odpowiedzi) 

 
 

1. Co to jest bankowość elektroniczna? 

 

- bankowość telefoniczna 

- doładowanie komórki w bankomacie 

- bankowość internetowa  

 

2. Jaki rodzaj transakcji stanowi wypłata pieniędzy w bankomacie? 

 

- transakcja gotówkowa 

- transakcja bezgotówkowa 

- żadna z powyższych  

 

 

3. Nowoczesny Kasjer to: 

 

- kasjer internetowy 

- kasjer biletowy 

- bankomat 

 

 

4. Co to jest wyciąg bankowy? 

 

- zapis w sieci bankowej 

- internetowy wgląd do konta bankowego  

- zestawienie operacji i sald na rachunku bankowym 

 

 

5. Jakie są zalety karty zbliżeniowej? 

 

- nie wymaga podania PIN-u 

- nie musimy mieć jej przy sobie, gdy dokonujemy zakupów 

 - nie wymaga podpisu  

 

 

6. Karta kredytowa to: 

 

- karta z limitem wyznaczonym przez rodziców 

- karta bez żadnych limitów 

- karta z limitem wyznaczonym przez bank 

 

 

 

 

7. Do czego może służyć bankomat? 
 



- do doładowania karty telefonicznej 

- do pobrania pieniędzy 

- do wydania karty płatniczej 
 

8. O co bank  może zapytać swoich klientów w e-mailach? 
 

- numer karty płatniczej klienta 

- hasła dostępu do logowania klienta 

- bank nie przesyła do klientów e-maili z pytaniami o dane ich konta i kart 
 

9. Czego nie powinno się przechowywać razem z kartą płątniczą? 

 

- numeru rachunku 

- numeru PIN 

- dowodu osobistego 
 

 

10. Co to jest płatność on-line? 

 
- szybka wypłata lub wpłata gotówki 

- transakcja w sklepie internetowym 

- szybka pożyczka 
 

11. Co to jest e-faktura? 

 

- faktura opłacana w kasie banku 

- faktura przesyłana i opłacana przez internet 

- faktura opłacana za energię elektryczną 
 

12. Czego potrzebujesz do dokonania bezpiecznej transakcji internetowej? 

 

- programu antywirusowego 

- zabezpieczenia komputera hasłem 

- aktualnego i legalnego systemu operacyjnego 
 

 

13. Która z poniższych kart nie jest kartą płatniczą? 
 

- karta debetowa 

- karta kredytowa 

- karta inteligentna 
 

14. Gdzie powinieneś zapisać kod PIN do karty płatnicze? 
 

- na samej karcie płatniczej 

- na innym dokumencie przechowywanym wraz z kartą 

- w bezpiecznym znanym tylko nam miejscu - (dla bezpieczeństwa należy zapamiętać) 
 

15. Jaki znak informuje o tym, że znajdujemy się na bezpiecznej stronie internetowej? 

 

- zamknięta kłódka  

- zamknięte drzwi 

- zamknięte usta 

16. Zbliżeniowa karta płatnicza to: 



• karta, którą wystarczy przyłożyć do towaru aby zapłacić za zakupy 

• karta, którą wystarczy przyłożyć do czytnika, aby zapłacić za zakupy 

• karta, którą wystarczy przyłożyć do ekranu komputera aby zapłacić za zakupy 

 

17. m-bankowość oznacza: 

• usługi bankowe wyłącznie dla mężczyzn 

• bankowe usługi mobilne – dostępne za pomocą urządzeń przenośnych – np. telefonów 

komórkowych 

• Sieć Bankomatów Miejskich 

 

18. Do czego można użyć tokena w banku? 

• do włączenia alarmu czasie napadu na bank 

• do podejścia do okienka bez kolejki 

• do autoryzacji (potwierdzenia) płatności w bankowości internetowej 

 

 

19. Co to jest polecenie zapłaty? 

• inne określenie mandatu karnego 

• inaczej mówiąc – prośba do rodziców o kieszonkowe 

• jeden z wygodnych sposobów zapłaty rachunków (np. za telefon) 

 

20. Jakie dane należy podać, aby zapłacić kartą w internecie: 

• kod CVV lub CVC 

• nazwisko panieńskie mamy 

• stan cywilny 

 

21. W jaki sposób nie możesz potwierdzić płatności kartą? 

• wstukując PIN 

• podając tajne hasło 

• składając własnoręczny podpis 

 

 

22. Co można zlecić bankowi, żeby przekazać pieniądze? 

• polecenie przelewu 

• polecenie transakcji 

• polecenie „wykonać” 

 

23. Co oznacza pojęcie „plastikowy pieniądz”? 

• inne określenie kart płatniczych 

• żetony w kasynie 

• pieniądze do gier planszowych 

24. Agent rozliczeniowy zajmuje się: 

• pozyskiwaniem klientów dla banków 

• obsługą płatności dokonanych za pomocą kart płatniczych 

• sprzedażą komputerów i maszyn biurowych 
 

 

25. Za co nie zapłacisz kartą kredytową? 

• za bilet wstępu na mecz 

• za doładowanie komórki przez intenet 

• ulicznemu grajkowi za udany występ 
 



26. Jak najlepiej ulokować kieszonkowe, gdy masz ukończone 13 lat? 

• założyć konto i wpłacić do banku 

• wynająć skrytkę w banku 

• zainwestować w kolekcję bieżących znaczków z poczty 
 

27. Co zrobić, gdy ktoś ukradł nam kartę płatniczą? 

• szybko zadzwonić do Informacji Zgubiono - Znaleziono 

• szybko zadzwonić do swojego banku i zastrzec kartę, a potem zgłosić kradzież Policji 

• szybko wypłacić wszystkie oszczędności w oddziale 
 

 

28. „Przelewanie pieniędzy” oznacza: 

• przekazanie informacji o stanie konta SMSem 

• pobranie pieniędzy z bankomatu 

• zlecenie bankowi przekazania pieniędzy z naszego konta na konto innej osoby 
 

29. Jak najłatwiej zapłacić rachunki np. za telefon? 

• przesłać firmie pieniądze w kopercie 

• użyć polecenia zapłaty, aby rachunki „płaciły się same” 

• pójść do salonu operatora i wnieść opłatę 
 

30. Co to jest „karta inteligentna”? 

• karta z mikroprocesorem, która może służyć np. do płacenia, a jednocześnie jako bilet 

komunikacji miejskiej lub legitymacja studencka 

• mówiąca karta – informuje o stanie środków na Twoim koncie 

• karta obliczająca oprocentowanie na lokacie 
 

 

31. W jaki sposób przelew „podróżuje” z jednego banku do innego? 

• opancerzoną furgonetką; 

• do 1 tys. złotych – furgonetką, powyżej tej kwoty – samolotem; 

• przez system płatności, m.in. za pośrednictwem Narodowego Banku Polskiego. 
 

32. Jak najlepiej zabezpieczyć pieniądze na karcie? 

• zawsze trzymać kartę w sejfie, a pieniądze wybierać z bankomatu w nocy 

• chronić portfel z kartą i nikomu nigdy nie podawać kodu PIN 

• pociąć kartę nożyczkami i nie używać jej 
 

33. Co oznacza określenie „cash back”?  

• możliwość wypłaty niewielkiej kwoty gotówki przy płatności za zakupy w sklepie 

• opłatę pobieraną przez bank za wydanie karty 

• tzw. okres bezodsetkowy spłaty kredytu na karcie 


